
Mónica Bendita Machaca 
Licenciada en Comunicación Social 

 

 
Sobre mi: 
Soy Comunicadora Social con especialidad en marketing digital, marketing operativo y cuento con la 
experiencia de un buen manejo de medios de comunicación (radio, televisión y digitales) a nivel nacional, 
soy una persona comprometida con la institución y fiel cumplidora de las tareas asignadas. 
Datos Personales 
Nombre y Apellidos: Mónica Bendita Machaca  
Teléfono: 74847638 
E-mail: monbendita@gmail.com  
 
Experiencia Laboral 
Nombre de la Empresa: Bolivia Joven Producciones S.R.L.  
Cargo: Encargada Comercial 
Fecha de Ingreso: 28/06/2021 
Fecha de Salida: 20/10/2023 

• Generar una cartera de clientes realizando un seguimiento a medios tradicionales y digitales, y así 
obtener números de contactos para la generación de una base de datos.  

• Llevar a cabo el cierre de contratos con empresas públicas y privadas como YPFB, Aduana 
Nacional, Asfi, Duralit, PSS Evolution Forever Life, Madisa, Toyota, entre otros, ofreciendo una 
buena atención y servicio. 

• Elaboración de informes de plataformas digitales realizando el análisis de kpis de acuerdo a la 
campaña del cliente. 

• Realizar un monitoreo constante al crecimiento de las plataformas digitales monitoreando el 
movimiento del contenido. 

• Coordinadora de entrevistas con instituciones públicas y privadas de manera organizada. 
 

Nombre de la Empresa: Banco Pyme Ecofuturo S.A.  
Cargo: Asistente de Marketing, desde el 11 de diciembre de 2018 al 15 de septiembre de 2019.  
Cargo: Analista de Marketing, desde el 16 de septiembre de 2019 hasta el 30 de octubre de 2020. 

 

• Coordinadora de eventos de premiación y conferencias de prensa empresariales, de manera 
organizada y eficiente, mediante la planificación y logística con proveedores y recursos 
disponibles.  

• Buen manejo de medios para campañas institucionales a nivel nacional, realizando un análisis del 
alcance de cada medio, llevándolo a ejecución bajo un planing organizacional.  

• Realice la coordinación y negociación con medios de comunicación a nivel nacional, de manera 
organizada, optimizando el presupuesto designado a cada campaña  

• Coordinadora con la agencia de Comunicación, realizando la planificación de campañas y piezas 
(notas de prensa) a difundir en medios tradicionales y digitales. 

• Encargada de la agencia de Producción Audiovisual, revisando el uso óptimo de línea gráfica y 
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revisión de la guionización, para la difusión de piezas audiovisuales, 

• Preparación de informes mensuales, trimestrales y semestrales, utilizando las herramientas 
óptimas para presentar un informe organizado. 

• Coordinadora con proveedores encargados de la elaboración del merchandising e imagen 
institucional, de manera organizada siguiendo y respetando la línea grafica de la institución. 

• Coordinadora en la participación de ferias de ASFI, Mi Teleférico y GAMLP, de manera organizada 
y eficiente, realizando una buena planificación y organización con el personal de apoyo y 
proveedores. 

• Elaboré el presupuesto trimestral, semestral y anual para campañas publicitarias 360 utilizando 
herramientas optimas para obtener un buen resultado y buena difusión de la campaña.  
 

Nombre de la Empresa: Banco Pyme Ecofuturo S.A.  
Pasantía: Asistente de Atención al Cliente y Marketing 
Fecha de Ingreso: 18/06/2018 
Fecha de Salida: 25/09/2018 

• Apoye en el área logística de procesos administrativos, realizando un buen manejo de 
documentos para la contratación de un servicio. 

• Apoye en conferencias de prensa para la inauguración de las agencias del Banco, realizando la 
invitación a medios de comunicación para obtener una buena difusión de la noticia.  

• Elaboré informes de eventos de participación en ferias y conferencias de prensa, realizando una 
lista de los asistentes y obteniendo así una buena difusión de la actividad. 

• Apoye en la feria del Crédito Asoban y Mi Teleférico, realizando la coordinación con el personal a 
cargo para mantener un buen orden e imagen de la institución. 

 
Nombre de la Empresa: Bolivia Joven Producciones S.R.L.  
Cargo: Encargada Administrativa Comercial 
Fecha de Ingreso: 05/08/2013 
Fecha de Salida: 31/07/2018 

• Generar una cartera de clientes realizando un seguimiento a medios tradicionales, y así obtener 
números de contactos para una base de datos.  

• Llevar a cabo el cierre de contratos con empresas públicas y privadas como Laboratorios Bagó, 
Droguería Inti, Compañía de Alimentos Ltda, entre otros, ofreciendo una buena atención y 
servicio. 

• Apoyo en la elaboración de libros de compra y venta realizando el registro de emisión y compra 
de las facturas para impuestos nacionales. 

Formación Académica  
Estudios Universitarios: Universidad Mayor de San Andrés 
Título obtenido: Licenciatura en Comunicación Social 
Fecha de título: 29 de marzo de 2022 
Diplomado: Diplomado En Marketing Digital / Universidad Privada de Bolivia 
Fecha: 3 de agosto de 2020  
Bachillerato / Centro educativo: Unidad Educativa Enrique Lindemann 
Título obtenido: Bachiller en Humanidades 
Fecha de título: 16 de diciembre de 2011 
 
Cursos y Talleres  
Curso: Publicidad en Redes Sociales / Unifranz 
Fecha: 16 de septiembre de 2019  
Taller: Customer Experience Human to Human / EXMA 
Fecha: 5 de septiembre de 2019  



Taller: Taller de Comunity Manager / Instituto de Investigación Posgrado e Interacción Social en 
Comunicación 
Fecha: 30 de mayo de 2019  
Curso: Photoshop y Edición de Videos para Redes Sociales/ Instituto Técnico Anura 
Fecha: 30 de enero de 2019  
 
Referencias Laborales 
*Nombre: Karla Velez Dimopulos – Jefe Nacional de Marketing y Comunicación 
Institución: Banco Pyme Ecofuturo S.A. 
Teléfono: 72002441 
*Nombre: Gabriela Nuñez – Analista de Marketing 
Institución: Banco Pyme Ecofuturo S.A. 
Teléfono: 78971855 
*Nombre: Dante Rivadeneira – Gerente de Negocios 
Institución: Banco Pyme Ecofuturo S.A. 
Teléfono: 72033595 
*Nombre: Katherine Mirones – Encargada Comercial 
Institución: Bolivia Joven Producciones S.R.L. 
Teléfono: 75208403  
 
Referencias Personales 
 
*Nombre: Giovanni Lujan Plata 
Teléfono: 73077099 
*Nombre: Juan Carlos Illanes Uría 
Teléfono: 72525113 
*Nombre: Victor Flores Serrano  
Teléfono: 75249896 
 
 
 


